
 

Contrato de Servicio: Diseño Web 
 

Términos y Condiciones  
 

1. Objeto del contrato 
Este contrato regula las condiciones del servicio de diseño y desarrollo web proporcionado por 
Display Media. Al contratar este servicio, el cliente acepta los términos y condiciones aquí expuestos. 

 

2. Alcance del servicio 
Display Media se compromete a diseñar y desarrollar una página web personalizada, adaptada a las 
necesidades y objetivos del cliente. El servicio incluye: 

● Diseño web responsive (adaptado a móvil, tablet y escritorio) 
● Desarrollo sobre WordPress 
● Estructura de páginas acordada con el cliente 
● Instalación de plugins básicos necesarios 
● Optimización básica de velocidad y rendimiento 
● Optimización básica SEO On-Page (títulos, descripciones, estructura) 
● Revisión y entrega final con posibilidad de pequeños ajustes 

 

3. Hosting obligatorio y permanencia mínima 
Todas las webs desarrolladas por Display Media deben alojarse en nuestro servicio de 
hosting, para garantizar estabilidad, seguridad y rendimiento. 

● Coste del hosting: 29€/mes + IVA 
● Este servicio incluye: 

○ 1 Dominio .com/.es 
○ 2 Email profesional 
○ Hosting optimizado 
○ Soporte técnico 24/7 
○ 1h mensual de mantenimiento web 
○ Actualizaciones automáticas 
○ Copias de seguridad 
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Permanencia mínima: 6 meses 

● El cliente se compromete a mantener su sitio alojado en nuestro hosting durante un mínimo 
de 6 meses desde la publicación del sitio web. 

● En caso de solicitar la migración del sitio web antes de ese periodo, el cliente deberá abonar 
el importe correspondiente a los meses restantes hasta completar los 6 meses de servicio. 

● Hasta que se cumpla esta condición, la propiedad de la web será de Display Media. 
 

Una vez transcurridos los 6 meses o pagados en su totalidad, el cliente adquiere la plena propiedad 
del sitio web y puede migrarlo libremente o seguir contando con Display Media para el alojamiento 
(lo más probable ;) 

 

4. Soporte y mantenimiento continuo 
Este servicio incluye soporte técnico constante y mantenimiento mensual del sitio web para asegurar 
su buen funcionamiento y actualización. Todo esto está incluido dentro de la tarifa mensual de 
hosting. 

 

5. Dominio y migración 
● El dominio será gestionado desde nuestros servidores, pero siempre estará registrado a 

nombre del cliente. 
● En caso de cancelación o migración después del período de permanencia, Display Media 

facilitará todo el proceso técnico sin coste adicional. 

 

6. Propiedad del sitio web 
● El diseño y desarrollo web será propiedad del cliente una vez completado el pago del servicio 

de diseño y cumplido el período de 6 meses de hosting (o abonado en su totalidad si se 
desea migrar antes). 

● Hasta ese momento, la web será gestionada y administrada por Display Media como parte 
del servicio prestado. 

 

7. Tiempos de entrega 
El plazo de entrega del proyecto será definido junto al cliente y dependerá de la complejidad del 
mismo y de la entrega oportuna de los contenidos por parte del cliente. 
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8. Modificaciones y trabajos adicionales 
● El proyecto incluye una fase de revisión con ajustes menores sin coste adicional. 
● Cualquier cambio que exceda el alcance original será presupuestado previamente al cliente, 

a una tarifa de 35€/hora. 

 

9. Forma de pago 
● El servicio de diseño web se abona en dos partes: 

○ 100% al inicio del proyecto 
● El servicio de hosting se factura mensualmente a partir de la fecha de adquisición del servicio 

web. 

 

10. Cancelación del servicio 
● El cliente puede cancelar el servicio en cualquier momento. 
● Si la cancelación ocurre antes de completar los 6 meses de permanencia, deberá abonar 

la diferencia restante. 
● Tras cumplir este período, Display Media ayudará con la migración del sitio y del dominio, sin 

coste extra. 

 

11. Contacto y soporte 
Para cualquier duda, soporte o gestión del servicio: 
 📧 info@displaymedia.io 
 🌐 www.displaymedia.io 
 🔐 Portal de cliente: https://portal.displaymedia.io 
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