Contrato de Servicio de Hosting Todo-Incluido

Términos y Condiciones

Nuestro servicio de hosting todo-incluido esta disefiado para ofrecerte una soluciéon completa y sin
complicaciones para tu presencia en linea. A continuacién, detallamos lo que esta incluido en el
servicio, asi como las exclusiones importantes:

Incluido en el Servicio:

e Dominio y Email Profesional: Incluimos un dominio .es/.com y una cuenta de email
profesional.

e Gestion Integral de Configuraciéon: Nos ocupamos de la configuracion completa de DNS y
la instalacién de WordPress.

e Soporte Técnico Rapido y Eficaz: Ofrecemos soluciones a problemas técnicos en menos
de 24 horas, disponible 24/7.

e Mantenimiento y Actualizaciones: Nos encargamos del mantenimiento regular y las
actualizaciones necesarias para mantener tu sitio web actualizado y funcionando sin
problemas.

e Infraestructura de Hosting Robusta: Tu sitio web se alojard en nuestra infraestructura
avanzada, garantizando un rendimiento 6ptimo y seguridad.

e Gestidon Centralizada: Todos los ajustes técnicos y cambios en la configuracion del hosting
deben ser gestionados a través de nuestro equipo.

Exclusiones del Servicio:

e Cambios de Disefio y Desarrollo Web Adicional: El servicio no incluye cambios de disefio
en tu sitio web, desarrollo de nuevas funcionalidades o ampliaciones del sitio. Estos servicios
adicionales estan disponibles bajo peticion y seran cotizados de manera independiente.

e Trabajos de Disefio y Desarrollo Extensivos: Cualquier tarea que requiera un tiempo
significativamente extra, como redisefios completos, integracion de funcionalidades
complejas o la creacién de nuevas secciones, no esta cubierta en el paquete de hosting
estandar. Este conjunto de términos y condiciones esta disefiado para asegurar que recibas
un servicio de hosting completo y de alta calidad, mientras clarificamos las areas que
requieren atencién y servicios adicionales. Nuestro objetivo es proporcionarte una
experiencia de hosting sin preocupaciones, permitiéndote centrarte en lo que mejor sabes
hacer: hacer crecer tu negocio

Condiciones de Precio y Cancelacion del Servicio:

Nuestro servicio de hosting todo-incluido se ofrece a un precio competitivo de 29€ mensuales mas
IVA. Entendemos la importancia de la flexibilidad, por lo que te damos la libertad de cancelar el
servicio en cualquier momento, sin la necesidad de proporcionar explicaciones. En caso de
cancelaciéon, procederemos a migrar el dominio al proveedor de servicios que elijas. Siempre
mantenemos el dominio registrado a nombre del cliente, garantizando tu control total sobre él y
facilitando la transicién si decides cambiar de servicio.

Para Administrar/cancelar servicio accede a tu PORTAL DE CLIENTE

= Mas informacion contacta a info@displaymedia.ioc o visite nuestra pagina web
ispl liai
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